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Abstract

In the past, the Iranian-Islamic neighborhood has been the main unit of  social relations in cities and has 
played a unique role in people’s lives with numerous positive social functions. However, recently, with the 
development of  the Internet and cyberspace, people’s social relationships have gone beyond local boundaries, 
and the dependence of  social relationships on place has decreased. This issue, while changing the social 
relations of  people, can cause difficulties in the realization, progress, and stability of  the Iranian-Islamic 
neighborhood, which is dependent on its social relations and functions. Based on this, the current research 
aims to analyze the possibility of  realizing the social functions of  the neighborhood in the Internet era in 
order to better define, plan and design the spaces of  the neighborhood. The method of  the current research 
is qualitative, while analyzing the content of  relevant documents, logical reasoning is used to organize 
information and analyze the issue. The analysis of  the research has been conducted in three analytical 
sections: including the general analysis of  the views and results of  the studies of  scholars and researchers, 
the analysis using Wellman’s theory of  network individualism, and the analysis referencing to the historical 
background and rethinking it. Based on the findings and results obtained, it seems that in the age of  the 
Internet, it is hardly possible to realize the social functions of  the Iranian-Islamic neighborhood, which 
goes beyond the superficial, formal and transitory social relations in local spaces. The most important factor 
in this matter is the change in living conditions and the strengthening of  networked individualism in the 
age of  the Internet, centered on the individual and the their desires, which is in serious conflict with the 
collectivism existing in traditional Iranian-Islamic neighborhoods and the social functions derived from it.

Keywords: Iranian-Islamic neighborhood, social functions, network society, network individualism, Internet 
era
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Introduction

Traditional neighborhoods in Iran have been centered on social relations, and local spaces have played 
an essential role in the social life of  citizens. However, urban neighborhoods have partially lost their 
role and social function in recent decades. This can lead to the loss of  the traditional nature and 
concept of  the neighborhood in Iran. Such a situation has led to the spread of  neighborhood-oriented 
projects and the regeneration of  neighborhoods, which seek to revive the values and principles of  
traditional neighborhoods, including their rich social interactions. However, the fundamental issue 
is the transformation of  conditions in the present era with the advancement of  the Internet and the 
development of  virtual space, which can affect the success and efficiency of  such plans. Nowadays, the 
role of  the Internet and cyberspace in people’s daily lives, spending time and forming social relations 
has become very vibrant and the scope of  people’s social relations has expanded and translocalized. 
The question of  the current research is: to what extent is it possible to realize the social functions of  
traditional Iranian-Islamic neighborhoods in the age of  the Internet? And what are the reasons for the 
possibility or impossibility of  properly realizing the social functions of  Iranian-Islamic neighborhoods 
in the age of  the Internet? 

Research method

The current research is fundamental research with a qualitative approach. A search about the Internet 
and its impact on the community and neighborhood was conducted using the Google Scholar database 
and by searching the combined keywords consisting of  “information and communication technology”, 
“internet” and “digital” along with “neighborhood” or “community” in English without a time 
limit. Also, in order to use more reliable sources, the research was limited on sources published in 
internationally recognized journals and databases (such as Taylor and Francis, Elsevier, Springer and 
Sage) or well-known and widely referenced authors in the discussion of  the Internet and its impact on 
the community and neighborhood (such as Wellman, Hampton, Castells, Mitchell and Webber). After 
extracting the relevant content, the information was organized and summarized, and open coding of  
the data was performed according to the themes related to the research question. Then, based on the 
findings and using logical reasoning, the possibility of  realizing the social functions of  the Iranian-
Islamic neighborhood in the age of  the Internet was determined and analyzed in three parts. The use 
of  three analytical methods was determined to enhance the validity of  the research results and to 
eliminate the existing gaps and theoretical deficiencies. 

Result and Discussion

First Part: Analysis of  the Topic Using the General Analysis of  Existing Theoretical Perspectives

The review and analysis of  available resources on the impact of  the Internet on social relations in 
the neighborhood shows that there are different, two-sided and sometimes conflicting views and 
findings on this issue. In order to better explain the issue and reduce ambiguities, Figure 1 shows a 
summary of  the positive and negative views on the impact of  the Internet on the social relations of  
the neighborhood.
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Fig. 1: Description of  positive and negative views on the role and effects of  the Internet on local 
social relations

The contents expressed in Figure 1 show that the particularly positive effect of  the Internet on the social 
relations of  the neighborhood is highly dependent on the background conditions of  each place, and the 
amount and type of  these effects vary across neighborhoods. Also the negative effects of  the Internet on 
local social relations have more inclusiveness and prevalence among urban areas and are not dependent 
on many contextual preconditions because they rely on the inherent capabilities and characteristics of  this 
technology.

The Second Part: Analysis of  the Issue Using Wellman’s Network Individualism Theory

According to Wellman’s network individualism theory, individualism increases with the help of  the capacities 
and characteristics of  the Internet age. Because the Internet can transfer part of  people’s social relationships 
from being in social groups such as neighborhoods to social networks. These networks allow the individual 
to respond to their social needs such as obtaining information, social relations, support and gaining identity 
with self-centeredness, freely and independently of  local groups. So the place and importance of  the 
neighborhood in the social life and formation of  social relations of  people are diminished. The individualism 
of  a network is opposed to the collectivism found in traditional neighborhoods. In the collectivism of  
traditional neighborhoods, people had a strong local affiliation and bond and considered themselves part 
of  the community and responsible for each other and the whole- i.e., their neighborhood, and as a result 
of  these strong social ties, many local positive social functions were created. Therefore, considering that 
individualism means the centrality of  the individual and personal interests, which is in conflict with the 
spirit of  collective life and social relations in traditional Iranian-Islamic neighborhoods, It seems that it is 
not possible to properly realize the social functions of  the neighborhood in the age of  the Internet; because 
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the belongingness and dependence of  people with the physical environment and the community around 
them has decreased and more people  favor superficial, transitory and person-oriented social interactions 
centered on cyberspace.

The Third Part: Analyzing the Issue With Reference to the Historical Background and Rethinking it

If  we want to examine the factors that create social interactions in traditional neighborhoods- factors that 
provided the social functions of  the neighborhood- and explain the situation of  these factors in the age of  
the Internet, it seems that the possibility of  realizing the social functions of  the neighborhood in this age 
will become clear to us (Figure 2):

Fig. 2: Rethinking the status of  the main factors of  creating social interactions in Iranian-Islamic 
neighborhoods according to the conditions of  the Internet age

According to Figure 2, it seems that the Internet and cyberspace will clearly have a negative impact on the 
two main factors creating social interactions in traditional neighborhoods, namely local commonalities and 
common needs, which are considered the most important factors. Regarding interests, with the strengthening 
of  individualism in the age of  the Internet, the interest in strong and deep local social relations that is based 
on collectivism should decrease. However, regarding opportunities, the discussion is very complicated and 
depends on the conditions of  each place in terms of  the quality of  the physical environment, social and 
economic conditions, and the quality of  the Internet and cyber space.

Conclusion

According to the findings of  the research, although there is a discussion of  people’s isolation, increased 
privacy and decreased social interactions in the age of  the Internet, it does not seem probable because people 
still engage in communication and social interactions in the cyberspace. However, the place, quality and 
manner of  formation social relations and interactions in the Internet era can differ from thosein previous 
times, which can affect the social functions of  the Iranian-Islamic neighborhood. While the Internet can 
strengthen local social relations if  the various dimensions of  a place match and complement the conditions 
of  the Internet age, due to changes over time and the emergence of  networked individualism, it is difficult 
to realize the social functions of  the neighborhood that go beyond the superficial, formal and transitory 
social relations in local spaces.
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چکیده
امروزه با پیشرفت اینترنت و توسعۀ فضای مجازی، روابط اجتماعی افراد از مرز های محلی فراتر رفته و وابستگی روابط اجتماعی افراد به مکان کاهش یافته 
است. این موضوع می تواند ضمن متحول نمودن روابط اجتماعی افراد، تحقق، پیشرفت و پایداری محله ایرانی- اسلامی را که وابسته به روابط و کارکرد های 
اجتماعی آن است، با مشکل مواجه کند. بر این اساس، پژوهش حاضر قصد دارد تا با تحلیل امکان تحقق کارکرد های اجتماعی محلۀ ایرانی- اسلامی 
در عصر اینترنت و مشخص کردن بهتر جایگاه، نقش و کارکرد محله در عصر اینترنت از منظر اجتماعی، به تعریف، برنامه ریزی و طراحی بهتر فضاهای 
محلات ایرانی- اسلامی جهت پاسخگویی به نیاز های اجتماعی ساکنان کمک کند. این پژوهش، دارای رویکرد کیفی بوده که ضمن تحلیل اسناد مربوطه 
نتایج  و  یافته ها  اساس  بر  است.  استفاده شده  تحلیل موضوع  و  اطلاعات  منطقی جهت سازماندهی  استدلال  از  بر حسب مضامین،  داده ها  و کدگذاری 
به  دست آمده به نظر می رسد که در عصر اینترنت تحقق کارکردهای اجتماعی محلۀ ایرانی- اسلامی که فراتر از روابط اجتماعی سطحی، رسمی و گذرا در 
فضاهای محلی است، به سختی امکان پذیر باشد. مهم ترین عامل در این قضیه، تغییر شرایط زندگی و تقویت فردگرایی شبکه ای]1] در عصر اینترنت با 
محوریت فرد و خواست فردی است که در تعارض جدی با جمع گرایی موجود در محلات سنتی ایرانی- اسلامی و کارکردهای اجتماعی نشأت گرفته از آن 
قرار دارد. با این حال تقویت فرصت ها برای برقراری روابط چهره به چهره در فضاهای محلی در کنار توسعه بسترهای مجازی محله مبنا و کاهش شکاف 

دیجیتال در بین اهالی محله می تواند تحقق کارکردهای اجتماعی محله و پیشرفت محلات ایرانی- اسلامی را بهبود دهد.

واژگان کلیدی
 محلۀ ایرانی- اسلامی، کارکرد های اجتماعی، جامعه شبکه ای]2]، فردگرایی شبکه ای، عصر اینترنت.
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1. مقدمه 
اجتماعی  روابط  محوریت  با  ایران  در  سنتی  محلات 
شکل گرفته بوده و فضاهای محلی، نقشی اساسی در زندگی 
 Maroufi & Dolabi,) اجتماعی شهروندان بر عهده داشته اند
و  اجتماعی  روابط   .(2020;Sheikhi, 2003;Ansari, 2002

بر  علاوه  محله،  فضای  در  موجود  هم  زیستی  و  همسایگی 
افزایش  موجب  اجتماعی شهروندان،  نیازهای  به  پاسخگویی 
حس مسئولیت پذیری و احساس تعلق افراد به محله و بهبود 
پایداری  و  سرزندگی  امنیت،  لحاظ  از  محله  فضای  کیفیت 
اخیر،  دهه های  در  شهری  محلات  حال،  این  با  است.  بوده 
نقش و کارکرد اجتماعی خود را کم و بیش از دست داده اند. 
و  ماهیت  تضعیف  روند، خطر  این   (Salaripour et al, 2018)

مفهوم سنتی محله در ایران را به همراه دارد. از علل اساسی 
کاهش نقش و کارکرد محله در زندگی روزمره مردم می توان به 
ورود اتومبیل، پیاده سازی شهرسازی مدرنیستی و تغییر سبک 
 Rahnamayi et al, 2007;Yazdani,) کرد  اشاره  مردم  زندگی 
موجب  وضعیتی  چنین   .(2015;Hosseini & Soltani, 2018

شهری  محلات  باز آفرینی  و  محله گرایی  طرح های  رواج 
اصول  و  ارزش ها  احیای  دنبال  به  طرح  ها  این  که  می  شود 
هستند.  آن  غنی  اجتماعی  تعاملات  جمله  از  سنتی  محلات 
اساسی دگرگونی شرایط در عصر حاضر  این حال، مسئلۀ  با 
با پیشرفت اینترنت و توسعۀ فضای مجازی است که می  تواند 

موفقیت و کارآیی چنین طرح هایی را تحت تأثیر قرار دهد.
با  اینترنت  جمله  از  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری های 
ویژگی هایی همچون عدم وابستگی به مکان، عدم وابستگی 
تحولات  بودن]]]  چند عملکردی  و  چندپارگی]3]  زمان،  به 
شگرفی در زندگی روزمره شهروندان و ساختار شهری ایجاد 
 Mokhtarian et al, 2006;Yousefi & Dadashpoor,)کرده  اند
2019) و انجام فعالیت های روزمره و یا بخشی از مراحل یک 

فعالیت همچون خرید، کار، آموزش، تفریح و تعامل اجتماعی 
نفوذ  بازار  به دلیل  را در بستر فضای مجازی فراهم آورده  اند. 
در  اجتماعی  رسانه  و  هوشمند  گوشی  از  استفاده  گسترده 
کشورهای توسعه یافته و درحال توسعه، این فناوری ها به طور 

فزاینده ای اهمیت بیش تری پیدا کرده است. 
(Lizana et al, 2021, p. 1) به نحوی که نقش اینترنت و فضای 

مجازی در زندگی روزمره و گذران وقت مردم و برقراری روابط 

افراد،  اجتماعی  روابط  دامنۀ  و  شده  پر رنگ  بسیار  اجتماعی، 
می  تواند  وضعیت  این  است.  شده  فرامکانی  و  گسترش یافته 
را سست  و محلۀ خود  زندگی  با محل  مردم  پیوند  و  اتصال 
کند و تغییراتی در رابطه و تعامل افراد با فضای محله، روابط 
اجتماعی  کارکرد های  و  آن  کیفیت  ویژه  به  محلی  اجتماعی 
محلۀ  پایداری  و  پیشرفت  که  حالی  در  به وجود آورد.  محله 
ارزش های  و  آن  اجتماعی  ماهیت  دلیل  به  اسلامی  ایرانی- 
وابسته  همسایگی،  روابط  بر  تأکید  همچون  کشورمان  دینی 
است  محله  اهالی  میان  در  غنی  و  قوی  اجتماعی  روابط  به 
را  آن  امکان  حد  تا  باید  اسلامی  ایرانی-  محله  فضای  که 
تأمین کند. در مجموع، سئوال پژوهش حاضر این است که تا 
چه میزان امکان تحقق کارکرد های اجتماعی محلات سنتی 
ایرانی- اسلامی در عصر اینترنت وجود دارد؟ و دلایل امکان 
محلات  اجتماعی  کارکرد های  مناسب  تحقق  امکان  عدم  یا 
پرسش های  چه  هستند؟  اینترنت  عصر  در  اسلامی  ایرانی- 
مذکور در این مقاله بر پایۀ دیدگاه های اندیشمندان و با تأکید 
بر نظریۀ فردگرایی شبکه ای ولمن، مورد  توجه قرار می گیرد. 
مشخص  با  می تواند  پژوهش،  این  سئوالات  به  پاسخگویی 
کردن بهتر جایگاه، نقش و کارکرد محله در عصر اینترنت از 
منظر اجتماعی، به تعریف، برنامه ریزی و طراحی بهتر فضاهای 
محلات ایرانی- اسلامی در جهت رفع نیاز های اجتماعی افراد 

ساکن در محلات این عصر منجر شود.

2. روش تحقیق
پژوهش حاضر، یک پژوهش بنیادی با رویکرد کیفی محسوب 
می  شود که هدف اصلی آن درک کلی نسبت به موضوع امکان 
تحقق کارکرد های اجتماعی محله ایرانی- اسلامی در عصر 
ابهام  و  پیچیدگی  واسطۀ  به  پژوهش،  این  در  است.  اینترنت 
از  است،  غیرعینی  و  عینی  متعدد  عوامل  معلول  که  موضوع 
استدلال منطقی جهت سازماندهی اطلاعات و تحلیل موضوع 
شناسایی  فرآیند  یک  منطقی،  استدلال  شده  است.  استفاده 
به قضایای معلوم و مقدمات  استناد  با  است که در آن ذهن 
شدۀ  پیش پذیرفته  از  و  بدیهی  موضوعات  از  )مجموعه ای 
ذهن( به کشف قضایای مجهول می پردازد. این فرآیند مبتنی 
 Mirjani,) است.  بر موضوع  نگاهی کل نگر  و  بر اصل علیت 
2010) جمع آوری اطلاعات در این پژوهش به صورت اسنادی 
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بوده که جهت افزایش اعتبار یافته های پژوهش از منابع اصیل 
استفاده شده  است.  اسلامی  ایرانی-  در بحث محلات  داخلی 
نیز جستجو  و محله  اجتماع  بر  آن  تأثیر  و  اینترنت  بحث  در 
به کارگیری کلیدواژه های  با  پایگاه دادۀ گوگل اسکولار و  در 
ترکیبی تشکیل شده از فناوری اطلاعات و ارتباطات، اینترنت 
و دیجیتال در کنار محله یا اجتماع به زبان انگلیسی و بدون 
کیفیت  از  اطمینان  جهت  شده  است.  انجام  زمانی  محدودیت 
و  مجلات  در  شده  منتشر  منابع  بر  پژوهش  تمرکز  منابع، 
اند  تیلور  )همچون  بین المللی  معتبر  اطلاعات  پایگاه های 
اشپرینگر   ،  )Elsevier(الزویر  ،Taylor & Francis)( فرنسیس 
و  شناخته شده  نویسندگان  یا  و   ))Sage(سیج و   )springer(
پرارجاع در بحث اینترنت و تأثیر آن بر اجتماع و محله )مثل 
از  پس  شده  است.  محدود  میشل(  و  کاستلز  همپتون،  ولمن، 
خلاصه سازی  و  سازماندهی  نیز  مربوطه  محتوای  استخراج 
پاسخ  مضامین  حسب  بر  داده ها  باز  کدگذاری  و  اطلاعات 

دهنده به سئوال پژوهش انجام شده  است. 
از  بهره  گیری  و  تحقیق  سئوال  یافته ها،  به  توجه  با  سپس 
محله  اجتماعی  کارکرد های  تحقق  امکان  منطقی،  استدلال 
اینترنت در قالب سه بخش تعیین  ایرانی- اسلامی در عصر 
جمع بندی  از  استفاده  با  اول:  بخش  شده  است.  تحلیل  و 
دیدگاه ها و نتایج مطالعات اندیشمندان و پژوهشگران، بخش 
پرارجاع ترین  از  بر اساس دیدگاه و نظریه مشهور یکی  دوم: 
باز اندیشی  با  سوم:  بخش  و  موضوع  زمینه  در  اندیشمندان 
عوامل تاریخی بر اساس شرایط عصر حاضر. استفاده از سه 
تحقیق  نتیجۀ  به  بیش تر  تحلیلی جهت صحت بخشی  روش 
گرفته  است.  انجام  موجود  نظری  کمبودهای  و  خلأها  رفع  و 
بخش اول با تحلیل کلی دیدگاه های نظری موجود، یافته ها 
بر  اینترنت  تأثیر  به  نسبت  اندیشمندان  پژوهش های  نتایج  و 
روابط اجتماعی محله جهت سنجش امکان تحقق کارکردهای 
اجتماعی محله ایرانی- اسلامی در عصر اینترنت مورد بررسی 
و نقد نظام مند قرار گرفته است. در بخش دوم تحلیل، از نظریۀ 
فردگرایی شبکه ای بری ولمن به عنوان مبنای تحلیلی موضوع 
تحقیق به اعتبار نویسندۀ نظریه )ولمن یکی از برجسته ترین 
اینترنت  تأثیر  زمینه  در  معاصر  جامعه شناسان  پرارجاع ترین  و 
بر اجتماع به حساب می آید( و ارتباط و تأثیر نظریه بر موضوع 
رجوع  با  نیز  تحلیل  سوم  بخش  است.  شده  استفاده  تحقیق 

اندیشی  باز  و  اسلامی  ایرانی-  محلات  تاریخی  پیشینۀ  به 
نسبت به عوامل ایجاد تعاملات و کارکرد های اجتماعی این 
محلات در عصر توسعۀ مجازی انجام شده  است. بخش آخر 
به جهت تفاوت زمینه و مفهوم محله در پژوهش های پیشین 
تأثیر اینترنت بر اجتماع و محله با پژوهش حاضر در نظر گرفته 
شده است. به طوری که با استفاده از مبانی نظری و با تکیه 
بر رابطۀ علت- معلولی، عوامل اصلی ایجاد تعاملات اجتماعی 
در محلات ایرانی- اسلامی شناسایی شده  اند، سپس وضعیت 
این عوامل در عصر اینترنت از حیث بر قرار بودن یا نبودن و 
در  نگارندگان تحلیل شده  است.  آن توسط  یا شدت و ضعف 
سه  هر  در  بررسی  نتایج  نتیجه گیری،  مرحلۀ  در  نیز  نهایت 
بخش تحلیلی پژوهش مورد جمع بندی قرار گرفته و بر اساس 
اجتماعی  امکان تحقق کارکرد های  به طور کیفی، میزان  آن، 
محله در عصر اینترنت و دلایل پشتیبانی کنندۀ نتیجه تحقیق 

ارائه و تبیین شده  است.

3. پیشینۀ تحقیق  
در  محله،  اجتماعی  بعُد  و  اینترنت  میان  ارتباطات  و  تأثیرات 
به مهمترین  ادامه  پژوهش های متعددی بررسی شده که در 
و مرتبط ترین آن ها با موضوع پژوهش حاضر اشاره می  شود. 
همپتون و ولمن در سال 1999 و 2003 پژوهش مشهور خود 
مجهز  محله  این  که  دادند  انجام  کانادا  نتویل]]]  محلۀ  در  را 
آن ها  پژوهش  نتایج  بود.  شده  سریع  و  رایگان  اینترنت  به 
اجتماعی  روابط  بهبود  موجب  می تواند  اینترنت  که  نشان داد 
محلی و همسایگی شود؛ بحث و گفت و گو و بسیج اهالی را 
پیرامون مسائل محلی، تسهیل کند و حفظ پیوندهای اجتماعی 
پژوهشی  لیون )2002( در  و  امکان پذیر تر سازد. دریکسل  را 
مجازی  اجتماعات  جایگزینی  امکان  و  درستی  به  نسبت 
چنین  و  می کنند  نگاه  تردید  و  شک  با  محلی  اجتماعات  با 
اجتماع های  به  نسبت  کاستی  و  نقص  دارای  را  اجتماعاتی 
مجازی  جوامع  که  می یابند  در  نویسندگان  می  دانند.  محلی 
به  شده،  تخریب  اجتماعی  نظر  از  شده،  آزاد  فضایی  نظر  از 
صورت موضعی درهم آ میخته شده و ازنظر روانی جدا شده با 
مسئولیت محدود هستند. به این معنا، اگر ما اجتماع را شامل 
اجتماع  بدانیم،  و جامع گمن شافت  احساسی  نزدیک،  روابط 
مجازی، اجتماع واقعی نیست. بکرز و همکاران )2003( اثرات 
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فناوری اطلاعات و ارتباطات بر انسجام اجتماعی را در محلۀ 
سایبرگ]]] بررسی کرده اند که در آن، ضمن نگاه مثبت بر این 
موضوع، تأثیرات اینترنت بر انسجام اجتماعی محله را تا حد 
زیادی وابسته به زمینه  هایی مانند سابقه )قومی( ساکنان، سن، 
سطح تحصیلات، داشتن شغل، سطح درآمد و تعداد اعضای 
محله  از  اجتماع  انتقال  بر   )200[( ولمن  دانسته اند.  خانواده 
به شبکه در عصر توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات اشاره 
محلی  روابط  اهمیت  کاهش  به  منجر  تغییر  این  که  می کند 
منافع  با  دوردست  جوامع  در  را  بیشتری  مشارکت  و  می  شود 
مشترک ایجاد می  کند. همپتون )2007( نیز نقش اینترنت بر 
مثبت  دید  با  بیش  تر  ولی  پهلو،  دو  را  محلی  اجتماع  روابط 
قلمداد می  کند. وی اظهار می نماید که فناوری های اطلاعاتی 
در  اجتماعی  تعامل  برای  را  جدیدی  فرصت های  ارتباطی  و 
سطح محله فراهم می کنند، اما ممکن است با منزوی ساختن 

افراد در خانه هایشان، خصوصی گرایی را نیز افزایش دهند. 
شکل  عنوان  به  را  »کامونیهود]7]«  اصطلاح   )2013( طیبی 
مناسب اجتماع محلی در عصر اینترنت مطرح می کند که در 
بلکه  قطعی،  نیروی  یک  عنوان  به  نه  اطلاعات  فناوری  آن 
و  اجتماعی  ارتباطات  در  تسهیل کننده  ابزار  یک  عنوان  به 
بر  مبتنی  هویت  و  می شود  درک  اطلاعات  اشتراک گذاری 
سه  عنوان  به  مکان  بر  مبتنی  قدرت  و  ترکیبی  تنوع  مکان، 
ویژگی اصلی کامونیهود معرفی می شوند. چو و روگل )2013( 
پایداری اجتماعی شهری از طریق استفاده از فناوری اطلاعات 
را  میان همسایگان یک محله  پیوند  ایجاد  برای  ارتباطات  و 
مطرح کردند. نویسندگان، در پژوهش خود به بررسی پتانسیل 
ایجاد روابط بین  ارتباطات در  از فناوری اطلاعات و  استفاده 
پایدار  زندگی  شیوۀ  تسهیل  بر  آن  مفید  تأثیر  و  همسایگان 
بر  مبتنی  پلتفرم های  نویسندگان  باور  به  پرداختند.  ساکنان 
تغییر  برای  فرصتی  می توانند  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری 
کاستا  و  کاپسه  نمایند.  ایجاد  همسایگان  با  تعامل  وضعیت 
با  که  شبکه ای  اجتماع  ایجاد  در  اینترنت  نقش  بر   )2013(
اجتماع آنلاین متفاوت است و به منطقۀ خاصی اشاره می کند، 
عنوان  به  شبکه ای  اجتماع  نویسندگان،  باور  به  پرداختند. 
عمل  مربوطه  قلمرو  اجتماع  برای  اجتماعی  کاتالیزور  یک 
دنبال  به  فقط  اجتماعی  شبکه های  اگر  به طوری که  می کند. 
اطلاع رسانی به مشترکین خود نباشند و استفاده فعال از آن ها 

شود، این شبکه ها می توانند حس اجتماع و مشارکت اعضا در 
مشکلات محلی و سرمایۀ اجتماعی را افزایش دهند. جانسون 
رسانۀ  از  استفاده  چالش های  و  پتانسیل   )201[( هالگوئا  و 
اجتماعی را در زمینۀ تاثیر بر تعاملات در محله، تبیین کردند. 
نتایج نظرسنجی آن ها از ساکنان محله، برخی از پتانسیل های 
استفاده از رسانه های اجتماعی را نشان داد اما از برخی جوانب، 
با امکانات  ارتباطات همسایگی  از  انتظارات اهالی  ادراکات و 
رسانه های اجتماعی منطبق نبود. این انتظارات، به  ویژه، شامل 
صمیمیت درک شده در محله، ویژگی های مورد نظر ارتباطات 
فیزیکی  و  دیجیتالی  مکان  و  فضا  از  انتظارات  و  همسایگی 

بوده است.
کارول و همکاران )2017(، مفهوم اینترنت مکان ها را جهت 
زندگی  اهداف  پیشبرد  برای  اینترنت  ظرفیت  از  استفاده 
اینترنت مکان ها  اجتماعی در مقیاس محلی معرفی کرده  اند. 
محلی  اجتماع های  در  بشر  نوع  برای  حیاتی  جایگزین  یک 
قدرت  و  درگیری، مشارکت  آگاهی،  که  است  شناسایی شده 
که  می سازد  قادر  را  محلی  مکان  یک  در  شهروندان  بیشتر 
نسل  زیرساخت  محلی،  اجتماع  مقیاس  در  می رسد  به نظر 
ضمن  اسپید)2017(  گود  باشد.  اجتماعی  شبکه های  بعدی 
قبول این دیدگاه که فناوری اطلاعات و ارتباطات، روابط بین 
اجتماع و مکان را سست کرده است، بی محل یا مجازی شدن 
اجتماعات در عصر دیجیتال را صحیح نمی  داند. این پژوهشگر، 
بیان می کند که فناوری اطلاعات و ارتباطات به جای ایجاد 
اجتماع بی محل یا مجازی، به ساکنان شهری اجازه می دهد 
تا همزمان در چندین اجتماع مکان محور شرکت کنند، حتی 
اگر زمان و انگیزه آن  ها برای انجام این کار متفاوت باشد و 
به طور  خود،  زندگی  محل  نظرگرفتن  در  بدون  ترتیب  بدین 
تأثیر  به  گیبونز)2020(  باشند.  ارتباط  در  مکان ها  با  عمیق 
محله ها در ارتباط رسانه های اجتماعی با ارتباط اجتماع محله 
)تعلق، همکاری و اعتماد با همسایگان( پرداخته است. به باور 
نویسنده با اندازه  گیری میزان مشارکت در رسانه های اجتماعی 
اجتماعی  شبکه های  سایت های  از  مردم  استفاده  اساس  بر 
رسانه های  که  می  شود  مشخص  خدمات،  جستجوی  برای 
اجتماعی صرف نظر از محل زندگی افراد، با ارتباطات جامعۀ 
که  می دهد  نشان  مقاله  این  یافته های  است.  مرتبط  محلی 
رسانه های اجتماعی می  توانند به عنوان ابزاری قدرتمند برای 
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تقویت احساس ارتباط افراد با محله، به  ویژه برای افرادی که 
به حمایت اجتماعی نیاز دارند، عمل کنند. 

در مجموع، پژوهش های مذکور، ضمن تایید نقش اینترنت در 
تحول روابط اجتماعی، عمدتاً نگاه مثبت و فرصت گرایانه ای 
اینترنت بر روابط اجتماعی محلی داشته اند و  تأثیر  نسبت به 
یافته ها و نتایج آن ها متنوع، بعضاً متعارض با یکدیگر و گاهاً 
و  بیش تر  تحقیق های  لزوم  وضعیت  این  است.  بوده  دو پهلو 
مختلف  مکان های  شرایط  حسب  بر  و  زمینه  این  در  جامع 
روابط  به  معطوف  پژوهش ها  این  دیگر،  ازسوی  می طلبد.  را 
که  بوده  اند  غربی  محلات  اجتماعی  عملکرد  و  اجتماعی 
تفاوت  های ساختاری قابل توجهی با محلات ایرانی- اسلامی 

و کارکرد های اجتماعی آن دارند. 

4. مبانی نظری

4-1. محله ایرانی- اسلامی و کارکردهای اجتماعی 
آن

مختلفی  عوامل  تحت تأثیر  ایران  در  شهری  محلات 
شکل گرفته اند که بعضاً قابل تعمیم به سایر محلات شهری 

در ایران نیستند. با این حال اشتراکات قومی، مذهبی، نژادی 
ایران نقشی اساسی  و شغلی در شکل گیری محلات شهری 
را  شهری  محله های  پیدایش  عوامل  عمده ترین  داشته  اند. 
مذهب،  و  دین  عشیره ای،  قبیله ای-  اجتماعات  می توان 
گذاری  پایه  و  انسانی  گروه های  مشترک  سرنوشت  و  نیاز ها 
 Bahri) موسسات و نهادهای اجتماعی- فرهنگی به شمار آورد
محلات   .(Moghadam & Yousefifar 2013, pp. 113-114

سنتی، واحد اصلی روابط اجتماعی در شهرها بودند که جایگاه 
محلات،  این  در  داشتند.  شهر  اهالی  زندگی  در  بی بدیلی 
انسانی  تناسب های  و  مقیاس  همچون  کالبدی  خصوصیات 
از برقراری روابط اجتماعی حمایت می کرد و عناصر کالبدی 
از قبیل مساجد، مدارس، حسینیه ها و تکیه ها اهمیت زیادی 
 Pourjafar & Taghwayi 2002,) داشتند  اجتماعی  لحاظ  از 
این  در  اجتماعی  تعاملات  شکل گیری  طورکلی  به   .  (p. 13

محلات، متأثر از اعتقادات، شرایط و ضرورت های زمانه بوده 
که ارتباطات و پیوند های اجتماعی را شکل و قوام می بخشیده 
ایجاد تعاملات اجتماعی در سطح محله  است. عوامل اصلی 
و روابط همسایگی را می توان در قالب شکل 1 دسته بندی و 

بیان  کرد:

 

شکل 1:  عوامل اصلی ایجاد تعاملات اجتماعی در محلات ایرانی- اسلامی، ماخذ نگارندگان: بر گرفته از 
Yazdani, 2015; Bahri Moghadam & Yousefifar, 2013; Pourjafar & Taghwayi, 2002)

.(Sheikhi, 2003; Ansari, 2002; Salaripour et al, 2018;
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تا  می شد  موجب  هم،  کنار  در   1 در شکل  شده  ذکر  عوامل 
در  بالا  کیفیت  با  اجتماعی  پیوند های  و  روابط  ایجاد  امکان 
بین اهالی محله و همسایگان محلی فراهم آید. به نحوی که 
چهره به چهره،  مداوم  و  روزمره  تعاملات  و  فیزیکی  مجاورت 
بین  عمیق  و  نزدیک  صمیمی،  روابط  شکل گیری  موجب 
مناسب،  اجتماعی  روابط  این  پی  در  می شد.  همسایگان 
کارکردهای اجتماعی مثبت متعددی در محله شکل می گرفت 
که از مهم ترین آن ها می توان به همیاری و خودیاری محلی، 
و  انسجام  همسایگی،  روابط  و  هم  زیستی  اجتماعی،  اعتماد 
کرد  اشاره  اجتماعی  تعلق  احساس  و  اجتماعی  همبستگی 
 .(Yazdani, 2015 ;Bahri Moghadam & Yousefifar, 2013)

چنین وضعیتی منجر به جایگاه ویژه و بی  بدیل محله در زندگی 
اجتماعی ساکنان و پایداری محله در طول زمان شده  است. با 
این حال، در عصر کنونی، با دگرگونی شرایط ناشی از توسعۀ 
نحوۀ  تغییرات  موجبات  که  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری 
زندگی و روابط اجتماعی افراد را فراهم کرده است، محلات 
با وضعیت جدیدی روبه  رو هستند. این شرایط به وجود آمده، 
ضرورت منطبق سازی محلات را با توسعۀ فناوری ارتباطات، 

بیش  از  پیش آشکار می  کند.

4-2. مشخصه های اجتماعی عصر اینترنت؛ جامعه 
شبکه ای و فردگرایی شبکه ای

که  است  اجتماعی  ساختار  از  خاصی  شکل  شبکه ای  جامعه 
به عنوان مشخصۀ عصر اطلاعات و ارتباطات شناسایی شده 
نفوذپذیرتر  مرزها  در جوامع شبکه ای،  ولمن  به عقیدۀ  است. 
هستند، تعامل ها با افراد متنوع است، اتصالات بین شبکه های 
چندگانه جابه  جا می شوند و سلسله مراتب مسطح تر و بازگشتی 
 Wellman, 2002, p.) هستند و هم ساختار پیچیده تری دارند
Wellman, 2001, p. 227 ;10). ولمن، در بحث جامعۀ شبکه ای، 

به مفهوم فردگرایی شبکه ای اشاره می  کند که زندگی اجتماعی 
مردم از روابط فشرده خانوادگی، همسایگی و گروهی به سمت 
و  پراکنده  بافت  آزاد،  مرز  با  دورافتاده،  شخصی  شبکه های 
 Wellman, 2001; Rainie &) است  کرده  پیدا  تغییر  تکه تکه 
Wellman, 2012). فردگرایی شبکه ای به صورت بافت پراکنده، 

افراد را با توجه اندک به فاصله مکانی با یکدیگر پیوند می دهد 
این  شبکه ای،  فردگرایی  بارز  ویژگی   .  (Wellman, 2002)

است که افراد بیشتر به عنوان افراد مرتبط و کمتر به عنوان 
اعضای گروه شکل یافته، عمل می کنند و مشارکت افراد در 
از  به هر یک  را  آ  ن  ها  تعهد  و  اغلب درگیری  چندین شبکه، 
شبکه ها محدود می کند  (Raini& Wellman, 2012). تعاملات 
فردی شده فرد به فرد و تعاملات تخصصی که در آن ها فرد 
است  اتصال  اصلی  واحد  که  است  گروه  نه  و  خانواده  نه  و 
(Wellman ,2001, p. 4). هر فردی به جای اینکه در گروهی 

خود  برای  شخصی  شبکه  ای  بگیرد،  قرار  اطرافیانش  مشابه 
چندگانه،  اجتماعات  در  افراد   (Wellman, 2002, p. 11) دارد. 
و  پیوندها  بین  می کنند؛  فعالیت  جزئی  و  نازک  پیوندهای  با 
شبکه ها جابه جا می شوند و به طور جداگانه شبکه های خود را 
برای به دست آوردن اطلاعات، همکاری، سفارشات، پشتیبانی، 
 Wellman,) می گیرند  به کار  تعلق  احساس  و  اجتماعی بودن 
بر  آن  ها  بنابراین،   .(2002, p. 16; Wellman, 2001, p. 227

روی مجموعه های متعددی از پیوندها مانور می دهند که روز 
به روز اهمیت و تماس آن  ها تغییر می کند. تغییر به شبکه های 
بلکه  نیست،  اجتماعی  انزوای  سمت  به  حرکتی  فرد  به  فرد 
اساس  بر  افراد  که  است  انعطاف پذیر  خودمختاری  سمت  به 
شبکه های  خود،  پروژه های  و  وابستگی ها  ارزش ها،  علایق، 
آزادی  و  می کنند  ایجاد  آفلاین  و  آنلاین  به  صورت  را  خود 
 Rainie&Wellman,)بیشتری برای تنظیم تعاملات خود دارند
pp. 124-125 ; Castells, 2002, p. 131 ,2012). این وضعیت، 

 Castells,) است  جامعه پذیری  خصوصی سازی  نشان  دهندۀ 
فناوری،  جدید  تحولات  می رسد  نظر  به   .(2002, p. 129

شانس فردگرایی شبکه ای را برای تبدیل شدن به شکل غالب 
جامعه پذیری افزایش می دهد.

4-3. تاثیر اینترنت بر وضعیت اجتماعی محله
بدون  "اجتماع  های  اصطلاح  کارگیری  به  با   ،)19[[( وبر 
تأثیر  بر  که  بود  کسانی  نخستین  جزو  فیزیکی]]]"  مجاورت 
روابط  بر  اینترنت  جمله  از  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری 
اجتماعات  ایجاد  بر  وی  است.  کرده  توجه  محلی  اجتماعی 
مبتنی بر منفعت و علاقه در عصر فناوری اطلاعات و ارتباطات، 
همچون متخصصان حرفه ای تأکید می کند که دیگر محدود به 
محلات نیست. به باور وبر، چنین اجتماعاتی می توانند همان 
کارکرد های مثبت اجتماعی محلات سنتی را همچون کسب 
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تعلق  احساس  و  اعضا  از  اجتماعی، حمایت  روابط  اطلاعات، 
به گروه را داشته باشند (Webber, 1964, pp. 50-51). ولمن، 
تأثیرات  به  که  جامعه شناسی  عنوان  به  وبر،  بحث  ادامۀ  در 
شبکه های ارتباطی بر اجتماع نگاه کرده است، این واقعیت را 
مشخص می کند که در اواخر قرن گذشته یک انتقال از اجتماع 
 Willis,) است  داشته  وجود  فرد]9]  به  فرد  به  مکان  به  مکان 
p. 42 ,2017) . ولمن، در این  باره، تعبیر گذر اجتماع از محله 

(Wellman, 2005). در  حالی  که،  را مطرح می کند  به شبکه]10] 
را کاهش می دهد،  اجتماعی محلی  تغییر، اهمیت روابط  این 
استفادۀ روزافزون از اینترنت و کاهش هزینه  های تلفن، امکان 
مشترک  منافع  با  دوردست  جوامع  در  را  بیشتری  مشارکت 
ایجاد می کند. بسیاری از مردم از چندین رسانه برای ارتباط 
به  صورت حضوری، تلفنی و با واسطۀ رایانه استفاده می کنند 
)هر رسانه  ای که در آن زمان مناسب تر و راحت تر است(. این 
وضعیت فردگرایی شبکه ای است که در آن استقلال و اختیار 
از   .(Driskell & Lyon, 2002, p. 380) افزایش می یابد  افراد 
این رو، بنا بر دیدگاه افراد برجسته ای همچون وبر یا ولمن، 
اهمیت مجاورت فیزیکی برای ادامۀ حیات اجتماع از بین رفته 
است که این موضوع می تواند تأثیری منفی بر روابط اجتماعی 

افراد در محله های شهری داشته باشد.
و  مطرح  شهرسازان  از  میشل،  ویلیام  دیگر،  سویی  از 
نگاه  با  شهر ها  بر  اینترنت  تأثیر  به  که  است  شناخته شده ای 
مثبت و فرصت گرایانه در جهت بهبود عملکرد محله و تعاملات 
 .(Mitchell, 2000; Mitchell, 2003( اجتماعی آن پرداخته است
ویلیام میشل، بیان می  کند که در محلات عصر دیجیتال یک 
از فناوری اطلاعات  استراتژی بسیار جالب و جذاب، استفاده 
به عنوان ابزاری برای ابداع مجدد محله در مقیاس کوچک و 
پیاده روی برای قرن بیست و یکم است. اصل ایده، استفاده از 
مزیت دورکاری و تجارت الکترونیکی برای کاهش سفرهای 
خارج از محله است، در حالی که همزمان از جاذبه های محلی 
محله  درون  تعاملات  تشویق  برای  گردش  شبکه  های  و 
استفاده می شود. (Mitchell, 2003, pp. 103-104) به نحوی که 
با کاهش تأکید بر رفت و آمد روزانه به محل کار و سایت های 
خدماتی دور کار، این امر شرایطی را برای تعامل محلی، چهره 
به چهره و حمایت از مشاغل خدمات محلی و انباشت سرمایه 
این  در  اساسی  مسئلۀ  حال،  این  با  می کند.  ایجاد  اجتماعی 

دیدگاه لزوم کیفیت بالای محیط کالبدی محلات و جذابیت 
آن برای افراد محله جهت حضور و گذران وقت مستمر افراد در 
آن است. در این رابطه، امیلی تالن]11]، شهرساز مطرح معاصر 
ارتباطات  معتقد است که محله در عصر فناوری اطلاعات و 
نمی تواند مستقیماً نقش اجتماعی ایفا کند. بلکه باید در محله، 
کیفیت  با  روزمره  زندگی  ایجاد  و  خدمات  تأمین  بر  تمرکز 
مناسب قرار داده شود که بدین واسطه تعاملات اجتماعی هم 
اندیشمندان مذکور،  دیدگاه های   (Talen, 2021) تقویت شود. 
ایرانی- اسلامی در  این مسئله را گوشزد می نماید که محلۀ 
تقابل و پیوند پیچیده با اینترنت و فضای مجازی ممکن است 
دیگر نتواند نقش و عملکرد اجتماعی سنتی خود را ایفا کند. 
این موضوع می تواند منجر به تضعیف کارکرد های اجتماعی 
از  نیز  مکانی  و  زمینه ای  شرایط  رابطه،  این  در  شود.  محله 
مفهومی  مدل  مجموع،  در  هستند.  برخوردار  ویژه  ای  اهمیت 
به  دست آمده از مبانی نظری، به شرح شکل 2 است که بخش 

تحلیلی این پژوهش بر پایۀ آن شکل گرفته است.

5. بحث و تحلیل یافته  ها

از  استفاده  با  موضوع  تحلیل   : اول  بخش   .1-5
موجود نظری  دیدگاه های  کلی  تحلیل 

بررسی و تحلیل منابع موجود در زمینۀ تأثیر اینترنت بر روابط 
اجتماعی در محله، بیانگر آن است که دیدگاه ها و یافته های 
متفاوت، دو پهلو و بعضاً متعارضی نسبت به این موضوع وجود 
دارد. با این حال، بیشتر، در پژوهش های جدید، اندیشمندان 
فرصتی  و  مثبت  را  محلی  اجتماعی  روابط  بر  اینترنت  تأثیر 
بهتر  تبیین  جهت  دانسته اند.  محله  اجتماعی  پیشرفت  جهت 
تأثیر  مورد  در  منفی  و  مثبت  دیدگاه های   3 شکل  موضوع، 
اینترنت بر روابط اجتماعی محله را با تکیه بر منابع تحقیقاتی 
به طور  نتایج،  و  تاثیرات  پیش شرط ها،  قالب  در  آن ها  اصلی 

خلاصه بیان می کند. 
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 شکل 2: مدل مفهومی پژوهش

 شکل3: شرح دیدگاه  های مثبت و منفی نسبت به نقش و تأثیرات اینترنت بر روابط اجتماعی محلی
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بر اساس شکل 3، شروط تأثیر گذاری مثبت اینترنت بر روابط 
به  محلات،  از  بسیاری  که  است  آن  بیانگر  محله  اجتماعی 
ویژه در کشور های در حال توسعه  مانند ایران، به علل مهمی 
با  کالبدی  محیط  مکمل  و  منطبق  کیفیت  نبود  همچون 
شبکه  نبودن  محلی  و  مکان مبنا  مجازی،  فضای  و  اینترنت 
استفاده  امکان  دیجیتال]12]،  شکاف  وجود  و  اجتماعی  های 
مثبت و فرصت گرایانه از اینترنت و فضای مجازی را در جهت 
اینکه  با وجود  بنابراین،  ندارند.  محلی  اجتماعی  روابط  تقویت 
برنامه ریزی  و  صحیح  کنترل  و  هدایت  درصورت  اینترنت 
آگاهانه از سوی متخصصان، برنامه ریزان و مسئولان مربوطه 
می تواند تأثیرات مثبت بر روابط اجتماعی محلی داشته باشد، 
غالباً این فناوری بیش  ازآنکه افراد را به سمت تقویت تعاملات 
سمت  به  افراد  گرایش  موجب  دهد،  سوق  محلی  اجتماعی 
عصر  در  افراد  زیرا  می شود؛  فرامکانی  اجتماعی  تعاملات 
اینترنت و جامعه شبکه ای به واسطۀ فعالیت های الکترونیکی و 
حضور در شبکه های اجتماعی، از وابستگی به مکان و اجتماع 
محلی و محدودیت های آن رها  می شوند که این امر می  تواند 

منجر به کاهش روابط اجتماعی محلی شود.
اجتماعی  روابط  بر  اینترنت  منفی  تأثیرات  مقابل،  طرف  در 
محلی، شمولیت و فراگیری بیش تری در میان محلات شهری 
زیرا  نیست.  وابسته  زمینه ای  به پیش شرط های متعدد  و  دارد 
فناوری  این  ذاتی  خصوصیات  و  قابلیت ها  به  تأثیرات،  این 
متکی است. البته تأثیر گذاری منفی اینترنت بر روابط اجتماعی 
محلی که به واسطۀ استفاده زیاد و بیش ازحد افراد از اینترنت، 
تشدید می  شود، در عموم افراد محتمل به نظر نمی رسد. نکتۀ 
با  نیز  اینترنت  بستر  در  افراد  از  بعضی  که  است  آن  دیگر 
آشنایان خود بیش تر در ارتباط و تعامل هستند. بنابراین، افراد 
محله ممکن است در بستر اینترنت نیز بیش تر با همسایه ها 
باشند  ارتباط  در  آشنایی شان  به واسطۀ  محلی هایشان  هم  و 
یا  بخشند.  استمرار  و  کنند  تقویت  را  خود  اجتماعی  روابط  و 
با  را  افراد  آشنایی  امکان  می  تواند  اینترنتی  ارتباطات  اینکه 
تعداد بیشتری از همسایگان فراهم کند که ممکن است دارای 
زمینه ها و منافع مشترکی باشند. با این حال، به طورکلی اگر 
چه ممکن است اینترنت تأثیر زیادی در کمیت روابط اجتماعی 
اجتماعی  روابط  کیفیت  می تواند  ولی  باشد  نداشته  محلی 
محلی را به واسطۀ رفع محدودیت های مکانی و رواج روابط 

و  چهره  به  چهره  برخورد های  کاهش  و  شبکه ای  اجتماعی 
اختصاص   وقت  و  تمرکز  میزان  لحاظ  )به  مناسب  کیفیت  با 
داده شده( کاهش دهد. باتوجه به آن که کارکرد های اجتماعی 
از روابط اجتماعی صمیمی و  ایرانی-اسلامی برخاسته  محلۀ 
نزدیک میان اهالی است، این امر، می تواند امکان تحقق این 
کارکرد های اجتماعی را در عصر اینترنت با مشکل روبه  رو کند

از  استفاده  با  موضوع  تحلیل  دوم:  بخش   .2-5
ولمن شبکه ای  فرد گرایی  نظریۀ 

فردگرایی شبکه ای به عنوان شکل روابط اجتماعی در عصر 
برجسته ترین  از  یکی  عنوان  به  ولمن  توسط  که  اینترنت 
پژوهشگران حوزۀ تأثیر اینترنت بر اجتماع، تشریح شده است، 
کارکرد های  تحقق  امکان  بهتر  تحلیل  و  درک  به  می تواند 
اجتماعی محله در عصر اینترنت کمک کند. طبق این نظریه، 
فرد گرایی که عمدتاً از عصر صنعتی شدن و رونق شهرنشینی در 
یک قرن گذشته پدید آمده است، به کمک اینترنت افزایش پیدا 
می نماید. ظرفیت ها و خصوصیات این عصر می تواند بخشی 
اجتماعی  گروه های  در  حضور  از  را  افراد  اجتماعی  روابط  از 
همچون محله به شبکه های اجتماعی منتقل کند. این شبکه ها 
و  فرد  با محوریت  که  بدهند  را  امکان  این  فرد  به  می توانند 
آزادانه و مستقل از گروه های محلی به نیازهای اجتماعی خود 
کسب  و  حمایت  اجتماعی،  روابط  اطلاعات،  کسب  همچون 
هویت پاسخ دهند. به طوری که جایگاه و اهمیت محله را در 

زندگی اجتماعی و برقراری روابط اجتماعی افراد تقلیل دهد.
در  موجود  جمع گرایی  با  تقابل  در  شبکه ای  فردگرایی 
افراد  سنتی،  محلات  جمع گرایی  در  است.  سنتی  محله های 
جزئی  را  خود  و  بودند  محلی  قوی  پیوند  و  وابستگی  دارای 
محله  یعنی  کل  به  و  یکدیگر  به  نسبت  مسئول  و  جمع  از 
قوی،  اجتماعی  پیوند های  همین  درپی  که  می دانستند  خود 
می آمد.  به وجود  محلی  متعدد  و  مثبت  اجتماعی  کارکردهای 
بنابراین، با توجه به اینکه فردگرایی یعنی محوریت فرد و منافع 
شخصی که با روح زندگی جمعی و روابط اجتماعی محلات 
سنتی ایرانی- اسلامی در تعارض است، به نظر می رسد امکان 
اینترنت  در عصر  محله  اجتماعی  کارکرد های  مناسب  تحقق 
فیزیکی  محیط  با  افراد  وابستگی  و  تعلق  زیرا  نباشد.  فراهم 
و اجتماع پیرامون خود کاهش پیدا می  کند و افراد بیش تر به 
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تعاملات اجتماعی سطحی، گذرا و فرد محور با محوریت فضای 
مجازی گرایش پیدا می کنند. این تعاملات اجتماعی حتی اگر 
با هم محلی ها و همسایگان محلی باشد، لزوماً نمی تواند منجر 
اجتماعی شود؛ چون کارکرد های  به شکل گیری کارکرد های 
نزدیک،  صمیمی،  روابط  شکل گیری  محصول  اجتماعی، 
است  یکدیگر  با  محله  اهالی  غیررسمی  و  عاطفی  احساسی، 
که با توجه به محدودیت های ارتباطی فضای مجازی، نیازمند 
با  برخورد های چهره به چهره، مداوم، تصادفی، غیررسمی و 

کیفیت مناسب )از لحاظ میزان توجه و مدت زمان( است.

به  رجوع  با  موضوع  تحلیل  سوم:  بخش   .3-5
آن باز اندیشی  و  تاریخی  پیشینۀ 

اینترنت و فضای مجازی با توجه به دیدگاه های اندیشمندان و 
تجارب موجود، عاملی اساسی در تغییرات زندگی روزمره مردم 
و تحول روابط اجتماعی آن ها بوده است. حال اگر بخواهیم بر 
حسب عوامل ایجاد تعاملات اجتماعی در محلات سنتی که 
فراهم می کردند هم  را  اجتماعی محله  کارکرد های  موجبات 
به موضوع بحث بیندیشیم و وضعیت این عوامل را در عصر 
اینترنت تشریح کنیم، به نظر می رسد تا حدودی امکان تحقق 
کارکردهای اجتماعی محله در این عصر برای ما روشن شود 

)شکل ](:

بر  مجازی  فضای  و  اینترنت  می رسد  به نظر   ،[ شکل  طبق 
سنتی  محلات  در  اجتماعی  تعاملات  ایجاد  اصلی  عامل  دو 
یعنی اشتراکات محلی و نیاز های مشترک که مهمترین عوامل 
در  داشت.  خواهد  منفی  تأثیر  به وضوح  می آمدند،  به حساب 
و  ارتباطات  توسعۀ  و  گسترش  علت  به  افراد  اینترنت،  عصر 
از جنبه های  فارغ  اطلاعات، تحت  تأثیر یک فرهنگ جهانی، 
افراد،  تا  می شود  موجب  که  قرار گرفته  اند  آن،  منفی  و  مثبت 
دیگر، کمتر اشتراکات قومی، مذهبی و نژادی را عاملی برای 
تعاملات، ملاقات ها و هم نشینی های خود از جمله در محلات 
قرار دهند و ارتباطات اجتماعی بیش تر ناشی از علایق و منافع 
ارتباطات سبب  و  اطلاعات  فناوری  پیشرفت  شود. همچنین 
پیوند های  و  محلی  فضاهای  در  حضور  به  افراد  نیاز  تا  شده 
قوی با همسایگان بسیار کاهش یابد. زیرا این فناوری موجب 
افزایش قدرت انتخاب و آزادی افراد در نحوه پاسخگویی به 
نیازهای فردی و اجتماعی شان شده و دامنه و تنوع ارتباطات 
اجتماعی را بسیار گسترش داده است. در بحث علایق هم با 
تقویت فردگرایی در عصر اینترنت یا به تعبیر ولمن، فردگرایی 
شبکه ای، علاقه به روابط قوی و عمیق اجتماعی محلی که 
مبتنی بر جمع گرایی است، کاهش پیدا خواهد کرد. زیرا روابط 
اجتماعی به شکل محلات سنتی علی  رغم محاسنی که دارد، 
محدودیت ها و سختی هایی را برای افراد محله به همراه خواهد

 شکل]: باز اندیشی نسبت به وضعیت عوامل اصلی ایجاد تعاملات اجتماعی در محلات ایرانی- اسلامی با توجه به شرایط عصر اینترنت
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داشت و بعضاً در تعارض با منافع و خواست شخصی ساکنان 
خواهد بود.

بحث در مورد فرصت های برقراری تعاملات اجتماعی محلی 
اظهار نظر  نمی توان  و  است  پیچیده  بسیار  اینترنت،  عصر  در 
کیفیت  لحاظ  از  مکان  هر  شرایط  به  بستگی  و  کرد  قطعی 
محیط کالبدی، شرایط اجتماعی و اقتصادی و کیفیت محیط 
به  توجه  با  وجود  این  با  دارد.  مجازی  فضای  و  اینترنت 
ایران )عدم رواج زیاد دورکاری، عدم  شرایط فعلی شهرهای 
انطباق و نقش مکمل کیفیت محیط کالبدی با شرایط عصر 
محلی(  سایت های  و  اجتماعی  شبکه های  کمبود  و  اینترنت 
وضعیت  تغییر  برای  دخالت  و  برنامه ریزی  عدم  فرض  با  و 
فضای  و  اینترنت  غالباً  که  می رسد  به نظر  خودی،  به   خود 
مجازی فرصت تعاملات اجتماعی محلی را کاهش دهد. زیرا 
اینترنت می تواند به واسطۀ قابلیت ها و جذابیت هایی که دارد، 
جایگزینی برای حضور و گذران وقت افراد در فضاهای محلی 
تعاملات  ایجاد  تاریخی  با تضعیف عوامل  ترتیب  بدین  شود. 
اجتماعی محلات ایرانی- اسلامی در عصر اینترنت و کاهش 
ملاقات های حضوری و چهره به چهره و کیفیت آن، نمی توان 
اجتماعی  کارکردهای  تحقق  به  عصر  این  در  زیادی  امید 
گسترده و قوی محله داشت. بنابراین، باید با شک و احتیاط 
بیش تری نسبت به توانایی اینترنت و فضای مجازی در تأمین 

روابط اجتماعی و همسایگی مناسب محلات ایرانی- اسلامی 
و تحقق کارکردهای اجتماعی آن نگریسته شود.

6. نتیجه گیری
تاریخی محلات  نظرگرفتن ظرفیت  در  با  پژوهش حاضر  در 
توجه  کنار  در  اجتماعی  کارکرد های  و  عملکرد ها  تحقق  در 
اینترنت و فضای مجازی  از توسعۀ  به تغییرات شرایط ناشی 
عصر  در  محلی  اجتماعی  روابط  و  محلات  بر  آن  اثرات  و 
محله  اجتماعی  کارکردهای  تحقق  امکان  تحلیل  حاضر، 
یافته ها،  طبق  شد.  دنبال  اینترنت  عصر  در  اسلامی  ایرانی- 
و  خصوصی گرایی  افزایش  افراد،  منزوی شدن  بحث  اگرچه 
کاهش تعاملات اجتماعی انسان ها در عصر اینترنت به علت 
اینکه افراد در بستر فضای مجازی نیز در ارتباط و تعاملات 
افراد  )مگر  نمی رسد  به نظر  اجتماعی هستند، چندان محتمل 
مکان،  حال  این  با  ولی  مجازی(.  گیمرهای  همچون  خاص 
کیفیت و نحوۀ برقراری روابط و تعاملات اجتماعی در عصر 
اینترنت باشد  از عصر  از دوران قبل  اینترنت می تواند متمایز 
که این موضوع می  تواند کارکرد های اجتماعی محله ایرانی- 
بخش  سه  پایۀ  بر   [ شکل  قرار دهد.  تحت تأثیر  را  اسلامی 
تحلیلی پژوهش، به جمع بندی یافته ها و نتایج پژوهش حاضر 

می پردازد.

 شکل ]: جمع  بندی و نتیجه  گیری از بخش  های تحلیلی پژوهش
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منطبق  صورت  در  می تواند  اینترنت  اگرچه   ،[ شکل  طبق 
عصر  شرایط  با  مکان  یک  مختلف  ابعاد  مکمل نمودن  و 
به  ولی  اجتماعی محلی شود،  روابط  تقویت  اینترنت، موجب 
علت تغییرات شرایط زمانه و ظهور فردگرایی شبکه ای، امکان 
تحقق کارکردهای اجتماعی محله که فراتر از روابط اجتماعی 
به سختی  است،  محلی  فضاهای  در  گذرا  و  رسمی  سطحی، 
میسر است. با این حال تقویت فرصت ها برای برقراری روابط 
چهره  به چهره در فضاهای محلی از طریق افزایش پیاده مداری 
مسجد  همچون  اجتماعی  مراکز  نقش  تقویت  محله،  فضای 
فضاهای  افزایش  و  آن ها  نمودن  چند عملکردی  و  مدرسه  یا 
پارک ها  همچون  محله  در  تفریحی  انتخابی-  فعالیت های 
تفریحی  اجتماعی-  مکان های  یا  کودکان  بازی  فضاهای  و 
همچون کافه ها یا قهوه خانه ها می تواند به بهبود کارکردهای 
اجتماعی محله و پیشرفت اجتماعی محلات ایرانی- اسلامی 
منجر شود. البته این عمل باید با توسعۀ بسترهای مجازی با 
کارکردی محلی همچون گروه های مجازی مربوط به مدارس 
و مساجد محله و کاهش شکاف دیجیتال در بین اهالی محله 
همراه شود. ضمن اینکه باید بر این موضوع نیز توجه داشت 
که به علت ماهیت پویا و پیچیدۀ فناوری اطلاعات و ارتباطات 
و سرعت تغییرپذیری و پیشرفت بالای آن که موجب اثرات 
کاملًا  پیش بینی  می شود،  گذشته  با  متعارضی  بعضاً  و  متنوع 
دقیق و درازمدت از تحولات کارکرد های اجتماعی فضاهای 
محلی سنتی و کاهش یا افزایش کارکردهای مثبت آن عمل 
با  می توانند  زمینه  این  در  آتی  پژوهش های  است.  دشواری 
توجه به وابستگی زیاد موضوع به شرایط زمینه ای هر مکان، 
با استخراج نظام مند مؤلفه های تأثیرگذار بر تحقق کارکردهای 
اجتماعی محله و بررسی آن ها در یک مورد مطالعه، قضاوت 
دقیق تری نسبت به امکان تحقق کارکردهای اجتماعی محله 
ایرانی- اسلامی در عصر اینترنت و چگونگی تحقق آن ارائه 

کنند.
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توسعه فضای مجازی. مطالعه موردی: محله پرواز و مقصودیه 
شهر تبریز« می باشد که با راهنمایی دکتر مرتضی میر غلامی 
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در  محلــه  اجتمــاعی  جایــگاه   .)13[1( ابراهیــم.   انصــاری، 
ــشی  ــه پژوه ــان، مجل ــر اصفه ــد ب ــا تأکی ــهرهای اسلامی ب ش

.2[-1[  :)1( اصفهــان،  دانشــگاه 

 بحری  مقــدم، عبــاس و یوســفی فر، شــهرام. )1392(. عوامــل 
ــرانی-  ــهر ای ــه در ش ــکل گیری محل ــگی در ش اجتماعی-فرهن
تاریــخ و تمــدن اسلامی، )17(9:  اسلامی و کارکردهــای آن، 

.11[-101

ــل  ــن. ســلطانی، مهــرداد. )1397(. تحلی ــد فخرالدی ــنی، سی حسی
ــا  ــران ب ــهرهای ای ــنتی ش ــام س ــه در نظ ــوم محل ــقی مفه تطبی
ــاغ نظــر، )0](]1:  ــن( دوره معاصــر. ب الگوهــای مشــابه )جایگزی

.2[-1[

ــا. )1399(. معاصر ســازی مفهــوم  ــن. دولابی، پوی ــروفی، حسی مع
ــزی  ــانی برنامه ری ــر مب ــگاه ب ــا ن ــرانی ب ــهر ای ــه" در ش “محل
ایــران،  و شهرســازی  معمــاری  علــمی  نشــریه  محله مبنــا، 

.[0-2[  :11)19(

ــه روش  ــه مثاب ــقی ب ــتدلال منط ــد. )9]13(. اس ــانی، حمی میرج
ــه، )2(20 : ]0-3]. ــش. صف پژوه

ــر. )1]13(. معیار هــای  پورجعفــر، محمدرضــا. تقــوایی، عــلی اکب
ــا  ــهر ها ب ــکونی ش ــت مس ــراحی باف ــزی و ط ــه برنامه  ری بهین
توجــه بــه ارتباطــات متقابــل اجتمــاعی. هنــر مــدرس )1(1: 11-

.21

رهنمــایی، محمــد تــقی. فرهــودی، رحمــت الــه. قالیبــاف، 
ــول  ــر تح ــون )]]13(. سی ــه خات ــور، حلیم ــر. هادی پ محمدباق
ــریه  ــران، نش ــهرهای ای ــه در ش ــردی محل ــاختاری و عملک س

انجمــن جغرافیــایی ایــران، )12 و 13(]: 3]-19.

نــادر.  زالی،  حمیدرضــا.  رمضــانی،  علی اکبــر.  ســالاری پور، 
روابــط  کیفیــت  بــررسی   .)1397( مریــم.  صفای  کارپــور، 
در  آن  نقــش  و  اسلامی  ایــرانی-  محلــه  درون  همســایگی 
ــازان  ــه ساغریس ــوردی: محل ــه م ــکان، مطالع ــه م ــتگی ب دلبس
شــهر رشــت. فصلنامــه مطالعــات شــهر ایــرانی- اسلامی، )]](9: 

.[7-3[

در  شــهر  محلــه ای  ســاختار   .)13[2( محمــد.  شیــخی، 
اجتمــاعی علــوم  فصلنامــه  اسلامی،  ســرزمین های 

تالــن، امیــلی. )00]1(. محلــه. علیرضــا عینی فــر و محمــد 
ــو ــر ن ــاب فک ــارات کت ــران: انتش ــلی. ته جلی

ــای  ــازی محله ه ــرایی: بهس ــبی. )]139(. محله گ ــزدانی، مجت ی
شــهری بــا رویکــرد نویــن، تهــران: تیســا
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